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Ana Moreira  Gestora da Formação Profissional e Formadora, Diretora 
Técnica em Organização da economia social, Consultora em 
Projetos de Investimento, Qualificação e Recursos Humanos 
em empresas do 3.º Setor. 

Jorge Mota Docente na Universidade de Aveiro, Consultor nas áreas 
financeira, controlo de gestão e gestão estratégica 

Pedro Costa Docente e formador na área do Marketing Digital e das 
Tecnologias da Comunicação, na Universidade de Aveiro, 
IPAM e na Flag  

Susana Monteiro Docente no ISLA, Formadora e consultora de diversas organi-
zações do 3.º Setor e avaliadora de vários programas/
iniciativas de política pública.  

Teresa Borges Advogada, Docente/tutora e formadora no ISCRA e outras 
entidades, professora em diversas escolas de 3.º ciclo e se-
cundário. 

Vítor Neves Docente e formador de Marketing e outras áreas no ISLA, 
ISCAC, e várias Associações e Ordens Profissionais bem como 
Empresário do Setor Imobiliário, Coach, Pratittioner em PNL. 

Zita Freire Formadora, Consultora e Auditora em Sistemas de Gestão da 
Qualidade Nacional e Internacional 

A nossa Missão  

é a sua  

Formação  

 Curso  

“Gestão e Capacitação  

Organizacional no 3º Setor” 

Formação Especializada na Área Social  
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 Conhecer as ferramentas de gestão financeira e de recursos humanos. 
 Implementar negócios sociais – empreendedorismo social. 
 Saber desenhar, elaborar e gerir projetos sociais. 
 Aplicar e desenvolver as ferramentas de gestão de recursos humanos e 

do sistema de gestão da qualidade.  
 Desenvolver uma atitude positiva na organização 
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Gestão e Capacitação Organizacional 
no 3º Setor/ Formação Especializada na Área Social  

Enquadramento Geral  

Objetivos Específicos   

Destinatários 
Dirigentes, Direções Executivas, Intermédias e Técnicas, Gestores de Quali-
dade e demais interessados na temática., com ou sem formação em  Ges-
tão. 

Qualificar e aprofundar, de acordo com as particularidades e necessidades 
de cada organização, os conhecimentos, competências e ferramentas ao 
nível da gestão das organizações sem fins lucrativos, da implementação de 
Sistemas de Gestão de Qualidade e da inovação organizacional. 

Objetivo Geral  

Horário Pós-laboral 

Sexta-feira 18.30/23.30 

Sábado 9.30/17.30 

De 18 Setembro a 12 Dezembro 

Inscrições 

 Ficha de Inscrição 

 Cópia do Cartão de Cidadão 

 Até ao dia 11 de Setembro através de: formacao@fbb.pt  ou 

www.cfbb.pt/inscrições  

Investimento 

749€, possibilidade de faseamento em 3 prestações 

Desconto de 5% na inscrição de uma 2ª pessoa da mesma organização  

Pretende-se a obtenção de melhores práticas de gestão, que potenciem nos 
participantes o desenvolvimento de novas competências, fundamentais às 
organizações do 3º setor.  
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Módulos/horas Formador/a Datas 

Mód. I | Enquadramento Legal das Organizações da 
Economia Social (10h)   

Teresa Borges 18 e 25 Set. 

Mód. II | Gestão Técnica de Recursos Humanos , 
Ética   e Avaliação Desempenho  (14h)  

Ana Moreira 19 e 26 Set. 
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Mód. III | Gestão Estratégica para a Sustentabilidade 
(14h)  

Ana Moreira 9, 10 e 16 
Out. 

 Mód. IV | Empreendedorismo Social (14h)   Susana Monteiro 16, 17 e 23  
Out.  

 Mód. V | Desenho, Elaboração e Gestão de Projetos 
Sociais (12h)  

Susana Monteiro 23, 24 e 30 
Out. 

Mód. VI | Finanças para Não Financeiros nas Organi-
zações da Economia Social (16h)  

Jorge Mota 31 Out., 6 e 7 
Nov. 

Mód. VII | Marketing Social, Comunicação e Redes 
Sociais (17h)  

Vítor Neves 

Pedro Costa 

7 e 13 Nov. 

14 e 20 Nov. 

 Mód. VIII | Sistema de Gestão da Qualidade nas 
organizações da Economia Social (24h) 

Zita Freire 20 e 27 Nov., 
4 Dez. 

Mód. IX | Protocolo, Gestão de Eventos e Ben-
chmarking Social  (12h)  

Ana Moreira 11 e 12 Dez. 

 Mód. X | Liderança e Coaching (7h) Vítor Neves 18 Dez. 

Metodologia  

 No desenvolvimento do curso serão privilegiados os métodos ativos com 
forte recurso à análise comparativa e simulação, com recurso a casos 
práticos. 

Contactos  

 www.cfbb.pt  

formacao@fbb.pt  

Telf: 239 800490 

Telm. 96 2050390 


