
 
 

Ficha de Curso V.2019 

Curso 
Gestão Clínica 360º - Resistir à mudança ou mudar para 

resistir?

 
 

OBJETIVOS 
▪ Formação com vista à criação de estratégia potenciadora da gestão como eixo principal de 

convergência de três grandes áreas: Clínica/Financeira/Marketing 

▪ Sensibilização para os resultados diretos da aplicação dessa estratégia: + qualidade do serviços, + 

pacientes, + receita 

 
A QUEM SE DIRIGE 
▪ Médicos proprietários de clínicas dentárias que pretendam aumentar a sua faturação 

▪ Médicos proprietários de clínicas dentárias que pretendam travar a descida de faturação 

▪ Médicos que pretendam noções de gestão direcionadas para clínicas dentárias 

 

PROGRAMA 
1. Otimização da gestão do tempo 

2. Faturação vs despesas 

3. Investimentos com consciência 

4. Comunicação interna e externa com o paciente 

5. Elaboração de estratégias financeiras exequíveis 

FORMADOR/A 
Dr. Miguel Martins (Administrador do “Dentista de Família – Clínica Dra. Natália Simões”) 
 
A MAIS-VALIA DESTA FORMAÇÃO 
No final desta formação os/as participantes devem estar aptos a gerir clínicas dentárias com o 
objetivo de aumentar a faturação e travar a quebra de faturação 

INFORMAÇÕES E INSCRIÇÕES 
Centro de Formação Bissaya Barreto 
Campus do Conhecimento e da Cidadania 
Bencanta – Coimbra 
Tel.: 239 800 400 
E-mail: formacao@fbb.pt 

www.cfbb.pt 

14 HORAS 
(Preços, datas e 

horários a anunciar) 
 

Local: Bencanta - 
Coimbra 


